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Adresa zaslani: MABIL MOBIL s.r.o., ul. Tovarni 589/3, 709 00 Ostrava - Marianské Hory

Cislo prodejniho doKladu:...............cceceveeeeevereeece. DALUM PrOG@IE ettt cee e
Cislo objednavKy:..........ccooeveeeeeeeececeeeeeeeeeeeeecreeen. ZAMEK tQIEFONU ...
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Popis zavady:

Obsah baleni pfi predani: ..o

ZboZi k reklamaci predavejte vidy kompletni véetné prislusenstvi, predejdete tak prodlouzeni doby reklamace. P¥ilozZit
relevantni doklad nap¥. faktura. Dirazné upozoriiujeme, tyka se hlavné el. zafizeni, jejiZ obsluha je podminéna uZivatelskymi
Géty napf. MOBILNi TELEFONY zn. Xiaomi (Google a Xiaomi tcet), aby tyto Géty byly DEAKTIVOVANY pred zaslanim k nam.
Tyka se obou niZe uvedenych bodl (Reklamace i Odstupu)! Nebude-li deaktivovdno, miZe dojit k neuznani/zamitnuti
reklamace! Bude- li zaFizeni vykazovat vadu, ktera znemoziiuje deaktivaci, mizZe byt zakaznik nasledné vyzvan, aby pfistupové
udaje dodatecné dolozZil v ramci deaktivace, pfipadné deaktivoval tzv. "na dalku", bude-li to mozné, jinak nemusi byt
reklamace uznana ¢ 100% realizovana. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy (bod €. 2) miZe byt ¢astka ponizena o vysi
vynaloZenych nakladi spojenych s uvedenim zafizeni do tovarniho nastaveni.

Preferovany zpusob vyfizeni reklamace:

Oprava

Vf’ména

Preferovany zpUsob pfi odstoupeni od kupni smlouvy ve 14 denni [h{té bez udani divodu:

Penize (napsat ¢islo uc¢tu, kam budou penize navraceny)

Novy kus

]

Datum a podpis reklamujiciho
Prodavajici MABIL MOBIL s.r.o0. v souladu s ustanovenim §14 zakona o ochrané spotfebitele €. 634/1992 Sb. timto informuje kupujiciho (spotfebitele) o moZznosti mimosoudné fFesit
pfipadné spory mezi prodavajicim a kupujicim (spotfebitelem) - tzv. spotfebitelské spory. Vécné prislusnym subjektem mimosoudniho feseni spotiebitelskych spord pro vyrobky

prodavajiciho je Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz). Na jejich webovych strankach jsou uverejnéna pravidla pro postup pfi mimosoudnim Feseni spotFebitelskych spor(i (ADR) a
formular na zahajeni fizeni.www.sccom.cz, email: info@sccom.cz



